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Laaja henkilostotutkimus

MIKA ON HENKILOSTOTUTKIMUS?

Henkildstétutkimus on organisaation koko henkildstdlle suunnattu kysely, joka on hyvin suunniteltu,
johdettu ja etukateen informoitu. Henkildstétutkimukseen kuuluvat mm. seuraavat osatekijat:

- kdytdnnonlaheinen, kohdeorganisaation tarpeisiin sopiva mittari

- toimivaksi suunniteltu tiedonkeruumenetelma

- informatiivinen, kohdeorganisaatiota hyvin palveleva raportointi

- kehittamisorientoitunut tulostenkasittelysuunnitelma ja sen toteutus

TAVOITE

Tavoitteena on parantaa tyéyhteisdn toimivuutta, tydhyvinvointia ja yhteisty6ta. Tama toteutuu organi-
saation henkildstdlle suunnatulla kyselylld ja kasitteleméallda saadut tulokset toimenpide-ehdotuksineen
sekd seuranta-aikatauluineen ja -mittauksineen Feelback Group -asiantuntijoiden toimesta.

KOHDERYHMA
Tybyhteisdn jasenet, koko organisaatio.

TOTEUTUS

Arviointi suoritetaan sdhkoisena kyselynd, johon vastaajat kutsutaan sahkdpostitse. Myds muut
kutsutavat seké vastaaminen paperilomakkeella ovat mahdollisia. Kaikissa henkildstokyselyissé
vastaamisen tietoturva taataan, eika yksittéisia vastaajia pystyté tunnistamaan. Raportointi toteutetaan
koontiraporttina seka tarvittaessa halutuilla taustamuuttuijilla eriteltyna, esimerkiksi yksikkdkohtaisesti.

KEHITTAMISEN VIITEKEHYS

Feelback Group on tehnyt pitkdjanteisté yhteistyétd mm. Tyodterveyslaitoksen, tyéterveyshuoltojen sekd
muiden tydeldman asiantuntijoiden ja kehittdmiskonsulttien kanssa. Henkildstéa pyritdan johtamaan
strategiasta ké&sin, jolloin organisaatioiden henkildstétutkimusten sisaltd voi saada toisistaan poikkeavia
sisalt6ja. Yleisesti voidaan ajatella laajan, koko henkiléstda koskevan, kyselytutkimuksen pitévéan sisél-
|&4n ainakin seuraavat ndkdkulmat:

- Yksilén oma tyéhyvinvointi

- Tydyhteison toimivuus

- Johtaminen

- Tydn merkityksellisyys

TULOSTEN KASITTELY JA KEHITTAMISTOIMENPITEET

Arviointiin liittyy tulosten purkutilaisuus, jossa esitellaén ja analysoidaan kyselyn tulokset ja tehd&dan
tarvittavat paatelmat. Kehittdmistoimenpiteisiin voidaan liittda esimiesvalmennus, jolla organisaation
henkildstdvastuussa olevat esimiehet valmennetaan erillisiin tulosten purkutilaisuuksiin seka kehittdmis-
haasteiden kerddmiseen.
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